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Titlul proiectului: “Initiative in politici publice alternative pentru servicii sociale de impact”
Proiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul Operational Capacitate
Administrativa 2014-2020

Obiectivul Specific 1.1: Dezvoltarea si introducerea de sisteme si standarde comune in
administratia publica ce optimizeaza procesele decizionale orientate catre cetdateni si mediul
de afaceri in concordanta cu SCAP

Cod proiect: SMIS 112241/SIPOCA 291

ASOCIATIA PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE ASISTENTA SOCIALA

ASSOC
Nr .8527 din 10.12.2019

Catre,
MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
Doamnei Ministru, Violeta Alexandru

Va inaintam propunerea alternativa la politica publica "Strategii in domeniul asistentei
comunitare™, elaborata pe proiectul cu titlul: “Initiative in politici publice alternative pentru
servicii sociale de impact”, cu cod SMIS 112241/SIPOCA 291, derulat de ASOCIATIA
PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE ASISTENTA SOCIALA ASSOC
(Solicitant), in parteneriat cu ASOCIATIA PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA
DE ASISTENTA SOCIALA ASSOC-SUD-CENTRU (Partenerul 1) si MINISTERUL
MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE MMPS (Partenerul 2).

CONTEXT:

Tn cadrul proiectului s-a analizat H.G. nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei nationale
pentru promovarea imbdtrdnirii active si protectia persoanelor varstnice pentru perioada
2015 - 2020, a Planului operational de Actiuni pentru perioada 2016 - 2020, precum si a

Mecanismului de monitorizare si evaluare integrata a acestora.
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Propunere de alternativa la politica publica
De la: Salajeanu Florian Valeriu, Presedinte

Numele institutiei: ASOCIATIA PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE
ASISTENTA SOCIALA ASSOC

Titlul propunerii Propunere alternativa la politica publica "'Strategii in domeniul
alternativei la asistentei comunitare"

politica publica

ASOCIATIA PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE

Departament ASISTENTA SOCIALA ASSOC, in parteneriat cu ASOCIATIA

initiator PROFESIONALA NEGUVERNAMENTALA DE ASISTENTA
SOCIALA ASSOC-SUD-CENTRU

Persoane Salajeanu Florian Valeriu

responsabile si florian.salajeanu@assoc.ro, assoc@assoc.ro

date de contact 0744503715

Propunere alternativa la politica publica elaboratd in cadrul proiectului “Initiative in politici
publice alternative pentru servicii sociale de impact”, proiect cofinantat din Fondul Social
European, prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, apel:
POCA/111/1/1/ Dezvoltarea si introducerea de sisteme si standard comune in administratia
publica ce optimizeaza procesele decizionale orientate catre cetateni si mediul de afaceri n

concordanta cu SCAP.
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Sectiunea 1

Argumente pentru initierea propunerii de alternativi la politica publica:

Avand in vedere prevederile Strategiei nationale pentru promovarea Imbatranirii active si
protectia persoanelor varstnice pentru perioada 2015 — 2020, propunem ca alternativa la
aceastd politica publica infiintarea unei Directii pentru Tngrijire de Lunga Durata (DILD) in
cadrul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale. Aceasta Directie ar trebui sa fie responsabila
pentru coordonarea, planificarea si solutionarea problemelor legate de Ingrijirile de Lunga
Durata la toate nivelurile guvernamentale. Directia constituitd in cadrul MMPS ar trebui sa
constituie relatii de colaborare cu structuri departamentale din cadrul Ministerului Sanatatii,
Ministerului Educatiei Nationale, Ministerului Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice, Ministerului Finantelor Publice etc.

Intrucat Strategia Nationald pentru promovarea imbatranirii active trebuie revizuitd si
aprobata pentru anul 2020, aceastd Directic devine esentialda. De asemenea, o astfel de
structurd va asigura o etapizarie a unei coordonari nationale a autoritdtilor publice locale,

precum si a furnizorilor privati din domeniu.

Documente de politici publice si acte normative privind problema de solutionat:

In cadrul proiectului s-a analizat H.G. nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei nationale
pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor varstnice pentru perioada 2015
- 2020, a Planului operational de Actiuni pentru perioada 2016 - 2020, precum si a

Mecanismului de monitorizare si evaluare integratd a acestora.

Definirea problemei/problemelor care a/au generat initierea propunerii alternativei la
politica publici. Tn definirea problemei/problemelor s-au urmirit evidentierea de

raspunsuri la urmétoarele intrebari:
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1. Care este problema care necesita actiunea Guvernului?

Romania inregistreaza un declin demografic accentuat, raportat la media Uniunii Europene,
din cauza: migrarii masive a romanilor plecati la munca in strainatate, mortalitatii crescute si
natalitatii scazute.

Tn calitate de stat membru al UE, Romania face permanent demersuri pentru a se apropia de
standardul de viatd din celelalte state membre. Pentru a merge pe calea unei cresteri
economice mai mari, Roméania si-a propus in Strategia Nationalda pentru promovarea
imbatranirii active si protectia persoanelor varstnice 2015-2020 ca obiectiv “reducerea
numarului de persoane care prezintd risc de sardcie sau excluziune sociald cu 580.000, in
aceeasi perioadd, raportat la anul de referinta 2008. Acest obiectiv national este asumat de
catre Romania prin Strategia Europa 2020 si prin Programul National de Reforma (PNR).

Se impune existenta unor obiective clare privind dezvoltarea continud si coordonatd a
serviciilor socio-medicale si a unor decizii concrete de alocare bugetara pe termen lung, in
raport cu nevoile identificate. In spetd, solutionarea problemelor legate de ingrijirile de lunga
durata si a ingrijirilor medicale speciale. In acest sens este necesara dezvoltarea serviciilor de
ingrijire la domiciuliu a persoanelor varstnice, iar sistemele sanitare trebuie sa se adapteze in
asa fel incat sa ofere asistentd medicala corespunzatoare. Seviciile de ingrijire trebuie sa fie
viabile din punct de vedere financiar, fiind necesara cresterea nivelului de implicare sociald a
varstnicilor, valorificarea acestora in cadrul comunitatii, dobandirea de abilitati si

comportamente noi, proactive, care sa conduca la cresterea calitdtii vietii varstnicilor.

2. Care sunt cauzele si efectele problemei?
Imbitranirea este o problema de actualitate a societitii contemporane. Potrivit Strategiei
Nationale pentru promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor varstnice 2015-2020,
~imbatranirea populatiei este determinatd de trei fenomene separate, respectiv: cresterea
sperantei de viatd, sciderea ratelor de fertilitate si emigratia. In Romania, durata medie de
viatd a crescut semnificativ in ultimii 60 de ani, speranta de viatd la nastere crescand cu

aproximativ 14 ani pentru femei si 10 ani pentru barbati.”
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Populatia in curs de imbatranire cu sperantd de viatd mai mare si rate de fertilitate in scadere
necesita regandirea actualelor politici privind Imbatranirea si dezvoltarea unor masuri care sa
fie mai aproape de nevoile persoanelor varstnice.

Problematica persoanelor varstnice din Romania este cu atat mai apasatoare, cu cat serviciile
destinate acestor categorii au fost ldsate pe un loc secundar, desi numarul persoanelor

varstnice, este In continud crestere.

3. Prezentarea datelor statistice care sustin definirea problemei.
Tn conformitate cu prevederile Strategiei Nationale pentru promovarea imbatranirii active si
protectia persoanelor varstnice 2015-2020 se preconizeaza ca ponderea populatiei cu varsta
mai mare sau egala cu 65 de ani se va dubla, de la 15% la 30%, pana in anul 2060. Aceasta
presupune existenta unei posibilitatii de a exercita o presiune puternica asupra costurilor
aferente pensiilor, serviciilor medicale si serviciilor de ingrijire de lunga durata.
Batranetea continud sa fie consideratd din ce in ce mai mult un risc de dependentd si de
excluziune sociala.
Segmentul de populatie de 15-64 de ani, urmeaza o scadere de 30% pana in anul 2060, aceasta
fiind una dintre cele mai accentuate scaderi din UE.
In zonele rurale tendintele sunt mai pronuntate, aici numirul de persoane vérstnice raportat la
numadrul de persoane in varsta de munca poate fi cu pana la de 2,5 ori mai mare decat in zonele
urbane.
Lipsa resurselor umane pentru furnizarea de servicii medicale si sociale catre populatia

varstnica izolata este specifica regiunilor rurale.

4. Ce grupuri sunt afectate si in ce masura?
Categoria de varsta mai mare sau egala cu 65 de ani este supus unui proces de transformare
socio-economica profunda, datorata schimbarilor demografice fard precedent. Prognozele
demografice aratd ca in deceniile urmatoare va avea loc o expansiune rapida si masivd a

populatiei varstnice.
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Imbatranirea vine de cele mai multe ori si cu numeroase modificari, de ordin psihologic,
medical, social. Interventiile care pot fi realizate pentru cresterea bundastarii acestei categorii
aparte de persoane, pot fi multiple. Serviciile de asistentd sociald de care pot beneficia aceste
persoane pot fi pe mai multe paliere, iar reducerea presiunii care cade de cele mai multe ori pe
umerii familiei se poate realiza pe aceste nivele.

Necesitatea existentei de servicii sociale si socio-medicale poate fi privita din perspectiva unei
intelegeri profunde a situatiei socio-economice si demografice a Romaniei.

La aceste aspecte, se adaugd si potentialul de sustinere intre generatii (raportul dintre
persoanele care pot acorda ingrijire si persoanele care o necesita, adica potentialul de ingrijire
in familie), datorat natalitatii scazute, in raport cu cresterea numarului persoanelor varstnice.
Mai mult, acest aspect se rasfrange si asupra identificarii personalului calificat pe piata fortei
de munca.

Din cauza migratiei Tn masd peste hotare a populatiei active, se asteaptd ca numadrul
persoanelor varstnice fara sprijin familial sd creasca pe viitor.

Studiile aratd ca speranta de viatd este semnificativ mai mare pentru varstnicii cu un grad

ridicat de independenta.

5. Ce implicatii ar putea avea lipsa de actiune guvernamentala in domeniu
Absenta unor actiuni guvernametale in acest domeniu conduce la un nivel scazut al
standardului de viata in comparatie cu cel al altor state membre UE.
Totodata ar fi vizibile efecte negative asupra: participarii sociale si politice a grupurilor de

persoane varstnice, dependentei persoanelor varstnice, serviciilor de ingrijire de lunga durata.
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Sectiunea 2

Scopul si obiectivele propunerii alternativa la politica publica

Scopul:
Asigurarea unei coordondri nationale a autoritatilor publice locale, a furnizorilor privati din
domeniu precum si a monitorizdrii dezvoltarii viitoare a sistemului 1n vederea
accentudrii imaginii pozitive a populatiei varstnice, a promovarii participarii sociale active si
demne a persoanelor varstnice in societate.
Obiectiv general:
¢ Infiintarea unei Directii pentru ingrijire de lunga duratd (DILD) in cadrul Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale.
Obiective specifice / Obiectivele operationale:
e Modificarea perceptiei publice asupra varstnicilor in sens pozitiv;
e Armonizarea, atat la nivel urban-rural dar si la nivel regional, a serviciilor sociale
pentru varstnici;
e Incurajarea participarii persoanlor varstnice in activititile sociale, civice, culturale,

sportive.

Sectiunea 3

Optiunea de solutionare - propunerea alternativa la politica publica ”Strategii n
domeniul asistentei comunitare”:

Grupurile de lucru organizate pe proiect au gasit oportuna infiintarea unei Directii pentru
ingrijire de lunga durata (DILD) in cadrul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

In conformitate cu prevederile Strategiei nationale pentru promovarea Imbatranirii active si
protectia persoanelor varstnice pentru perioada 2015 — 2020 si avand in vedere evolutiile
demografice si a problematicii populatiei varstnice din Roméania legate de posibilele
consecinte economice, sociale si medicale, infiintarea unei Directii pentru ingrijire de lunga

duratd (DILD) 1n cadrul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale ar trebui sd devind o
7
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prioritate pentru perioada urmatoare. Aceastd Directie ar trebui sd fie responsabilda pentru
coordonarea, planificarea si solutionarea problemelor legate de ILD la toate nivelurile
guvernamentale. Directia constituitd in cadrul MMPS ar trebui sd constituie relatii de
colaborare cu structuri departamentale din cadrul Ministerului Sanatatii, Ministerului
Educatiei Nationale, Ministerului Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice,
Ministerului Finantelor Publice etc.
Avand in vedere ca Strategia Nationald pentru promovarea imbatranirii active va trebui n
curand revizuitd si o noud strategie va trebui aprobatd in anul 2020 o asemenea Directie
devine esentiald in asigurarea coerentei acestui demers precum si in asigurarea unei etapizari,
a unei coordondri nationale a autoritatilor publice locale si a furnizorilor privati din domeniu
precum si a monitorizarii dezvoltarii viitoare a sistemului.
Tinand cont de profilul national si local al sistemului actual de servicii, DILD ar trebui sa tina
cont de urmatoarele masuri rapide pentru reforma sistemului:
a.  Elaborarea unei cercetdri care sa stabileasca baseline-ul pentru tendintele
demografice, particularitdtile varstei a treia si problematica specificd acesteia la care
serviciile sociale, medicale si adaptarile mediului ar trebui sa raspunda,
b.  Armonizarea reglementarilor legale din domeniul de interes pentru unificarea
conceptelor si usurarea definirii publicului tintd si nevoilor acestuia;
C.  Repertorierea tuturor serviciilor sociale existente si a furnizorilor de servicii
sociale, publici si privati, precum si identificarea tuturor serviciilor incd nelicentiate
datorita unei legislatii neclare sau permisive;
d.  Egalizarea, atat in profil urban — rural cat si in profil regional, a serviciilor sociale
pentru varstnici;
e. Armonizarea, atat la nivel central cat mai ales la nivel local, a colaborarii intre
sistemul medical si serviciile sociale avand ca finalitate dezvoltarea de servicii
comunitare integrate si de proximitate;
f.  Accelerarea dezvoltarii serviciilor de ingrijire la domiciliu si a celor de prevenire a

dezvoltarii dependentei. Aceste servicii sunt sigurele servicii capabile sa scada ,,nota de
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plata” ulterioara a ingrijirilor medicale de lunga durata pentru boli cronice caracteristice
varstei a treia;

g. Cresterea numarului, scdderea taliei, modificarea profilului institutional si
incadrarea corectd a serviciilor rezidentiale pentru varstnici pentru a raspunde numarului
crescut de cereri de la nivelul Directiilor Judetene de Asistenta Sociala si a SPAS-urilor;
h.  Contractarea serviciilor sociale specifice de catre UAT-uri cu furnizorii privati de

servicii sociale atat rezidentiale cat mai ales de zi si preventive.

DIDL ar avea un rol fundamental in domeniul coordonarii organizarii serviciilor de ingrijire
de orice tip 1n special in ceea ce priveste:
a. Centru unic de comanda, coordonare si monitorizare, depasind astfel etapa actuala
de responsabilizare disparatd a domeniului de catre variate institutii;
b.  Revizuirea standardelor de ingrijire si flexibilizarea acestora pentru o adaptare mai
adecvata la nevoile locale dar mai ales individuale;
C. Crearea unor centre multifunctionale care sa rezolve intr-0 singurd locatie (one-
stop) atat asigurarea unor servicii de zi, consilierea persoanei varstnice (juridica, sociala,
terapeutica, medicald economica etc) dar si a familiei, accesul si intermedierea catre
furnizari de servicii etc;
d. Coerenta unei abordari nationale in ceea ce priveste accesibilizarea spatiilor

publice si a locuirii adaptate dar si a accesului la servicii de sdnatate sau de transport.

DIDL ar trebui sa aiba un rol primordial in sustinerea constructiei bugetare in ceea ce priveste
sistemul de abordare al nevoilor varstei a treia:
a.  Alocarea de resurse financiare trebuie sa urmeze descentralizarea serviciilor
produsa de ceva vreme;
b.  Propuneri de modificare a planului de conturi al administratiei publice locale

(primarii) care sa cuprinda un capitol distinct destinat asistentei sociale;
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C. Planificarea financiara va trebui legata mai strans de evaluarea nevoilor pentru

varstnici asa cum este prevazut in Legea 292/2011;
d.  Definirea clara a surselor bugetare pentru finantarea sistemului de servicii pentru
varstnici, dar si crearea unui sistem de finantare durabila, pe modelul unor tari europene,

pentru a evita cazurile de saracie extrema si de excluziune sociala.

DIDL ar fi institutia administratiei publice centrale care ar putea sd aducd coerentd si 1n
domeniul dezvoltarii resurselor umane necesare dezvoltarii sistemului de servicii:
a.  Crearea unui plan strategic pentru dezvoltarea resursei umane din serviciile
sociale si medicale din domeniul varstnicilor;
b.  Crearea unui plan strategic pentru dezvoltarea unor cursuri si stagii care vizeaza
varstnicii pentru o scadere a incidentei dependentei;
c.  Crearea unui plan strategic pentru dezvoltarea volantariatului si schimbului de

informatii intre generatii.

DIDL ar trebui sa fie promotorul principal al unei campanii de comunicare publica atat n
ceea ce priveste modificarea perceptiei publice asupra varstnicilor in sens pozitiv, ca valoare
adaugata publicd, cat si pentru Incurajarea participdrii persoanelor varstnice in activitatile
sociale, civice, culturale, sportive.

Optiunea de solutionare este aleasa ca modalitate de crestere a calitatii serviciilor sociale n
demersul de armonizare a calitatii vietii persoanelor varstnice, de constientizare /sensibilizare

a comunitatii privind problematica persoanelor varstnice.

Sectiunea 4

Identificarea si evaluarea impactului
4.1. Impactul economic si asupra mediului de afaceri si 4.2. Impactul bugetar si financiar:
Directia pentru ingrijire de lungd duratd poate avea un rol fundamental in domeniul

coordonadrii organizarii serviciilor de Ingrijire, Cu impact economic, bugetar si financiar.
10
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4.3. Impactul social

e imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice in conditiile imbatranirii active si in
conditii optime de sanatate;

e imbunatatirea perceptiei pozitive a societatii asupra persoanelor varstnice si rolului lor in
cadrul societatii;

e accentuarea imaginii sociale a populatiei varstnice, promovarea activa a participarii
sociale, reducerea obstacolelor fizice si cognitive catre o viatd independentd si
participativa si prevenirea abuzului asupra batranilor;
medicale destinate varstnicilor;

e studii si analize privind ingrjirea de lunga durata;

e dezvoltarea metodologiilor privind performanta serviciilor socio-medicale destinate

varstnicilor.

Initiative in cadrul proiectului in vederea evaludrii impactului social:

e S-au organizat mese rotunde la care a participat personal din autoritatile si institutiile
publice, personal de conducere si de executie, care activeaza In institutii publice din
domeniul social si are expertiza/interes in domeniul abordat pe proiect si reprezentanti ai
ONG-urilor;

e s-au organizat intélniri Tn comunitate (in localitatile Creteni, Bunesti, Popesti, Stoenesti,
Prundeni, Pausesti Otasau din judetul Valcea), prilej cu care s-au prezentat si discutat
aspecte referitoare la H.G. nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei nationale pentru
promovarea imbatranirii active si protectia persoanelor varstnice pentru perioada 2015 -
2020, a Planului operational de actiuni pentru perioada 2016 - 2020, precum si a

Mecanismului de monitorizare si evaluare integrata a acestora,
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e S-a organizat dezbatere publicd la care au participat reprezentanti ai Ministerului Muncii
si Protectiei Sociale, ai institutiilor publice din domeniul social: DGASPC Sector 2,
DGASPC Sector 4, DGASMB, Federatia Sindicatelor din Administratie Bucuresti -
Romaénia, sindicatelor si patronatelor care activeaza in domeniul social - Sindicatul
ASIST al salariatilor din DGASMB;

e s-arealizat 0 analiza a impactului politicii publice in randul comunitétilor, si anume in
localitatile: Bunesti si Pausesti Otasau din judetul Valcea si In localitatea Satu Mare din
judetul Satu Mare. S-au aplicat chestionare de evaluare a impactului politicii publice H.G.
nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei nationale pentru promovarea imbatranirii active
si protectia persoanelor varstnice pentru perioada 2015 - 2020, a Planului operational de
actiuni pentru perioada 2016 - 2020, precum si a Mecanismului de monitorizare si

evaluare integrata a acestora.

Analiza a impactului politicii publice H.G. nr. 566/2015 n randul comunititilor

Concluziile analizei sunt reprezentate grafic astfel:

Intrebarea nr. 1: Considerati ci munca la varste inaintate trebuie sa fie incurajati?

Raspunsuri: Da / Nu.

12
L
==
'I. prac h’{ ,@\) %

LE

00N/ A3s0¢ .

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

ASSOC Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(o ) )

Www.poca.ro



Programul Operational Capacita}e Administrativa
Competenta face diferenta! Instrumente Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

Se remarca faptul ca 21 dintre respondenti considera cd munca la varste inaintate trebuie sa fie
incurajata, iar 4 persoane chestionate nu sunt de aceeasi parere.

Intrebarea nr. 2: Credeti ca se impune un program de sprijin pentru populatia vérstnici, in
special in mediul rural, care nu este acoperita de sistemele de asigurari sociale?

Réspunsuri: Da / Nu.
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Din histograma anterioara rezulta faptul ca din totalul de 25 respondenti, 24 considera ca este

nevoie de un program de sprijin pentru populatia varstnica, in special in mediul rural, care nu

este acoperitd de sistemele de asigurari sociale.

Intrebarea nr. 3: Apreciati ca sanatatea si bunastarea permite populatiei varstnice si aleaga

munca pand la o varsta Tnaintatd?

Raspunsuri: Da / Nu.
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20 participantii la intdlnirile Tn comunitate apreciaza ca sandtatea si bundstarea permite
populatiei varstnice sd aleagd munca pana la o varsta inaintata, iar 5 nu sunt de acord cu acest
lucru.

Intrebarea nr. 4: In opinia dumneavoastri vedeti necesari educatia pe tot parcursul vietii
pentru a se asigura faptul ca oamenii de toate varstele au acces si participa la programe de
educatie, formare, dezvoltare a capacitatilor?

Raspunsuri: Da / Nu.
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Din totalul de 25 de participanti la intalnirile in comunitate, 19 sunt de parere ca este necesara
educatia pe tot parcursul vietii pentru a se asigura faptul ca oamenii de toate varstele au acces

si participa la programe de educatie, formare, dezvoltare a capacitatilor.

Intrebarea nr. 5: Vedeti utili incurajarea includerii persoanelor varstnice in activititi de
voluntariat?

Raspunsuri: Da / Nu.
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24 de respondenti considera utild incurajarea includerii persoanelor varstnice in activitati de

voluntariat.

Intrebarea nr. 6: Apreciati ca fiind necesare masuri care si impiedice comportamentele
abuzive asupra persoanelor varstnice?

Raspunsuri: Da / Nu.
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Toate persoanele chestionate apreciazd ca fiind necesare masuri care sa Tmpiedice

comportamentele abuzive asupra persoanelor varstnice.

Intrebarea nr. 7: In comunitatea dvs. sunt necesare servicii de ingrijire de lunga durata la care
sd aiba acces usor si egal persoanele aflate in nevoie ?

Raspunsuri: Da / Nu.
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Conform raspunsurilor tuturor respondentilor din comunititi sunt necesare servicii de

ingrijire de lunga durata la care sd aibd acces usor si egal persoanele aflate in nevoie.

Tntrebarea nr. 8: Considerati ci lipsa programelor de sanitate publicd, a masurilor preventive
si de diagnosticare timpurie conduc la imbatranirea fizica si la aparitia afectiunilor cronice?

Raspunsuri: Da / Nu.
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24 persoane chestionate considerd ca lipsa programelor de sandtate publicd, a masurilor

preventive si de diagnosticare timpurie conduc la Imbatranirea fizica si la aparitia afectiunilor

cronice. Nu au existat sugestii din partea respondentilor referitoare la chestionarul aplicat.

Concluzii ale analizei:

Nr.

crt.

Obiective H.G. nr. 566/2015

Concluzii

- Consolidarea sistemului de
protectie sociald pentru
imbunatatirea calitatii vietii
persoanelor varstnice:

1) | - Modificari ale politicilor de

resurse umane pentru o mai buna
integrare a lucratorilor varstnici

- Crearea de locuri de munca
favorabile varstnicilor, inclusiv

Instituirea unui program de sprijin pentru
populatia varstnicd, in special din mediul
rural, care nu este acoperitd de sistemul de
asigurari sociale.

Este necesar sa se realizeze o interventie
timpurie prin oferirea de servicii moderne
care sa raspunda nevoilor in schimbare ale
fortei de munca varstnice si sa ajute la
prevenirea si/s-au gestionarea adecvatad a
pierderii capacitatii de muncd din motive

ASSOC
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persoanelor varstnice cu dizabilitati

- Imbunatatirea abilitatilor,
promovarea ocuparii pe piata
muncii Tn scopul incurajarii vietii
independente a persoanelor
varstnice

de sanatate.

Dezvoltarca de programe care sa vizeze
pregatirea pentru pensionare
identificarea posibilitatilor de mentinere a
unei vieti active si unei participdri sociale
semnificative a persoanelor varstnice.

si

2)

- Accentuarea imaginii
pozitive a populatiei varstnice,
promovarea participarii acesteia in
societate si a incluziunii sale
sociale

— Imbunatitirea accesibilizarii
infrastructurii spatiilor publice
pentru a raspunde nevoilor
specifice ale populatiei varstnice

- Prevenirea abuzurilor asupra
populatiei varstnice, inclusiv a
persoanelor cu dizabilitati, si a
excluziunii sociale a acestora

Conditii de acces mai facile pentru
persoanele varstnice prin dezvoltarea de
proiecte de reabilitare a infrastructurii
vechi, prin eliminarea obstacolelor fizice
si folosirea eficientd a resurselor existente.

Dezvoltare de programe privind
prevenirea, detectarea si  solutionarea
cazurilor de abuzuri asupra persoanelor
varstnice.

Promovarea imaginii pozitive a
persoanelor varstnice in comunitate si
dezvoltarea de programe de educatie
comunitard  privind  prevenirea = §i
combaterea formelor de violentd, abuz si
neglijare asupra persoanelor varstnice.

3)

- Crearea sistemului unificat de
ingrijire de lunga durata (ILD)

- Asigurarea de resurse financiare,
umane $i materiale suficiente
pentru dezvoltarea sistemului de
ingrijire de lunga durata

In mediul rural este necesard organizarea
serviciilor centrate pe individul varstnic si
asigurarea de resurse financiare, umane si
materiale suficiente pentru dezvoltarea
sistemului de ingrijire de lunga durata.
Imbunatitirea procesului de recrutare si
pregdtire prin certificare a persoanelor
care oferd servicii de Ingrijire (facilitarea
si promovarea voluntariatului).

4)

— Intarzierea imbatranirii fizice
si a aparitiei afectiunilor cronice

Se impun programe de sanatate publica
eficiente, si de
diagnosticare timpurie care sd Tmpiedice

masuri  preventive

ASSOC
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- Pregatirea sistemului de imbatranirea fizica si aparitia afectiunilor
sanatate pentru acordarea de cronice.

servicii populatiei varstnice

Sectiunea 5
Selectarea optiunii

Nu este cazul

Sectiunea 6

Procesul de consultare publica

Tn perioada 20 august 2018 - 7 noiembrie 2019, in cadrul proiectului mai sus mentionat,

echipele celor 3 parteneri au desfasurat actiuni ce au avut drept scop elaborarea de

propuneri alternative la urmatoarele politici publice:

1) legea auditului social;

2) statutul auditorului social,

3) strategii in domeniul asistentei comunitare;

4) finantarea serviciilor sociale la nivel de comunitate (administratie locald) pentru
dezvoltarea de servicii comunitare;

5) identificarea unor mecanisme de asigurare a supervizarii lucratorilor sociali/tehnicienilor
asistentd sociala pentru furnizarea unui pachet minim de servicii sociale (informare,
consiliere, identificare, evaluare a nevoilor si referirea catre beneficii si servicii) in
situatia in care, din cauze obiective, furnizorii publici si privati de servicii sociale nu pot
angaja asistenti sociali sau nu pot contracta serviciile acestora;

6) asigurarea de servicii de sprijin furnizate in comunitate, atat in mediul urban cat si in
mediul rural, diversificate, accesibile, finantarea serviciilor sociale la nivel de comunitate
(administratie locald) pentru dezvoltarea de servicii comunitare etc.

Grup tinta vizat de proiect a fost reprezentat de:
22

—

U, ’@]‘\) §

ALE:
SONE assoc

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
ASSOC Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(o ) )

Www.poca.ro



* X %
* *
* 5

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativa
i ! Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! e

* x x

UNIUNEA EUROPEANA

e 65 reprezentanti ai ONG-urilor, inclusiv reprezentanti ai structurilor asociative ale
autoritatilor administratiei publice locale, care activeaza in domeniul social;

e 10 reprezentanti ai partenerilor sociali din randul organizatiilor sindicale si organizatiilor
patronale care activeaza in domeniul social;

e 10 reprezentanti/personal din autoritatile si institutiile publice (personal de conducere si
de executie), personal din cadrul MMPS - partener 2 (P2) si institutii aflate in

subordine/sub autoritate.

Actiunile desfasurate de echipele celor 3 parteneri pentru elaborarea de alternative la
politicile publice mentionate anterior au fost:

1. Selectia a 41 de ONG-uri si parteneri sociali care activeazd In domeniul social in vederea
deruldrii unor sesiuni de instruire ce au urmdrit dezvoltarea capacitdatii ONG-urilor si a
partenerilor sociali de a formula si promova propuneri alternative la politicile publice privind
serviciile sociale initiate de Guvern. Temele care au fost abordate in cadrul sesiunilor de
instruire:

e necesitatea participarii societatii civile in luarea deciziei;

e cadrul normativ care statueaza obligativitatea consultarii si asigurarea unui proces
participativ de luare a deciziei;

e etapele procesului legislativ din Romania, pentru a ajuta ONG-urile si partenetrii
sociali sd cunoasca mai bine circuitul unui proiect de lege sau a unei propuneri
legislative astfel Incat sa poatd identifica momentul oportun pentru a interveni pentru a
sustine sau a se opune legislatiei vizate;

e aspectele practice ale procesului de influentare a politicilor publice, cu prezentarea:
ciclului politicilor publice si a modului in care se interactioneazd cu autoritatile
publice in fiecare etapa; avantajelor obtinute ca urmare a implicdrii precum si

limitarilor specifice care pot exista;
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e principalele mecanisme si instrumente pe care societatea civila le are la dispozitie si
cum anume se pot folosi aceste instrumente pentru implicare, precum si pentru
influentarea politicilor publice care sunt in zona de interes a grupului tinta - ONG-urile

si partenerii sociali.

2. MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE MMPS, 1in calitatea sa de Partener 2
al proiectului, precum si de institutie publica centrala, a transmis materiale referitoare la

politicile publice abordate pe proiect.

3. Organizarea de mese rotunde pentru analizarea celor 6 politici publice abordate pe

proiect, in vederea formularii de alternative la politicile publice in domeniul asistentei sociale.

Tn acest sens au fost selectate 20 de persoane din randul:

e personalului din autoritatile si institutiile publice;

e personalului de conducere si de executie (care activeaza in institutii publice din domeniul
social si are expertizd/interes in domeniul abordat pe proiect);

e personalului din cadrul MMPS (Partener 2);

e personalului din institutiile aflate in subordine/sub autoritate;

e personalulului ONG-urilor;

e pentru a participa la eventimentele organizate pe proiect: mese rotunde, dezbateri publice
s1 prezentari publice.

S-au organizat 10 mese rotunde in cadrul carora s-a umarit:

e dezvoltarea de instrumente independente de monitorizare si evaluare a politicilor publice;

e dezvoltarea de mecanisme/instrumente durabile pentru consolidarea dialogului social si
Civic;

e dezvoltarea de proceduri si mecanisme pentru identificarea, sustinerea, promovarea si
multiplicarea initiativelor de reformd a administratiei si de interactiune cu autoritatile si

institutiile administratiei publice;

24
L
==
'} o prac n’{ ,—@\) %
LE
00N/ A3s0¢
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
ASSOC Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

(o ) )

Www.poca.ro



* X %
* *
* 5

* 5 *

Programul Operational Capacitate Administrativa
i ! Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! e

UNIUNEA EUROPEANA

dezvoltarea responsabilitatii civice, prin implicarea membrilor comunitatilor locale in
viatd publicd si prin participarea acestora la procesele decizionale, de promovare a
egalitatii de sanse si nediscrimindrii, precum si a dezvoltarii durabile;

prezentarea celor 6 politici publice abordate pe proiect pentru care s-au elaborat
propuneri alternative in cadrul prezentarilor publice;

prezentarea de instrumente de monitorizare si evaluare a implementarii unei politici
publice/instrumente de monitorizare si evaluare a unei politici publice dupa finalizarea
politicii;

prezentarea de instrumente de influentare a politicilor publice: Policy Brief - uri, Policy
Memo-uri, rapoarte de cercetare, buletine de alertd timpurie, rapoarte de evaluare a
nevoilor, rapoarte de monitorizare si evaluare;

prezentarea de mecanisme pe care le au la indemana, publicatii, intdlniri, conferinte,
grupuri / coalitii ONG, acorduri de parteneriat cu institutiile publice, intalniri directe cu
reprezentantii institutiilor publice/audiente si audieri, audierile publice, forumurile
deliberative si dezbaterile publice, evenimentele de consultare directd a cetatenilor
(audieri publice, grupuri cetatenesti, forumuri deliberativ): prin intermediul lor se poate
initia un dialog pe o problemd importantd pentru comunitate;

prezentarea legislatiei nationale dedicata consultdrii publice, care Incurajeaza participarea
societatii civile la procesul luarii deciziei in vederea Insusirii instrumentelor existente in
legislatie;

prezentarea Legii nr. 52/2003, legea transparentei decizionale care creazd un cadru ce
permite informarea publicd cu privire la initiativa si pune bazele unei implicari in
procesul de luare a deciziei;

prezentarea H.G. nr 1361/2006 privind continutul instrumentului de prezentare si
motivare a proiectelor de acte normative supuse aprobarii Guvernului, H.G. stabileste
modul 1n care se elaboreaza aceste documente prin nota de fundamentare sau expunerea

de motive ce contin informatii privind evaluarea impactului proiectului asupra domeniilor
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social, economic si de mediu, asupra bugetului general consolidat. Aceste instrumente de
motivare trebuie sa Insoteasca toate proiectele de lege, proiectele de ordonantd si de
ordonantd de urgenta, cat si proiectele de hotarare a Guvernului;

e prezentarea H.G. 775/2005, chiar daca aceasta se adreseaza 1n special institutiilor publice,
poate fi un instrument util si grupului tintd care, intelegdnd cadrul legal de elaborare a
politicilor publice pot solicita institutiilor statului procese de fundamentare a deciziilor
mai bine realizate;

e prezentarea de proceduri si mecanisme pentru sustinerea si promovarea initiativelor de
reformd a administratiei si de interactiune cu autoritdtile si institutiile administratiei
publice, de exemplu: acordurile de parteneriat cu institutiile publice si dialogul
permanent;

e prezentarea de proceduri si mecanisme pentru dezvoltarea responsabilitatii civice, prin
implicarea membrilor comunitatilor locale in viata publica si prin participarea acestora la
procesele decizionale. Au fost folosite formuldri deliberative pentru a colecta de la
cetdteni/institutii abilitate opinii despre politicile publice abordate pe proiect (s-au aplicat
chestionare in randul grupului tintd vizat, specialistilor in asistenta sociald etc). Prin
intermediul evenimentelor de consultare directd a cetatenilor s-a initiat un dialog pe o
problema importanta pentru comunitate;

e prezentarea de modalitati de dezvoltare a responsabilitatii civice de implicare si de
participare la procesele decizionale, de promovare a egalitatii de sanse, nediscriminarii si

dezvoltarii durabile.

4. Participarea in cadrul unei retele tematice la nivel national, in domeniul politicilor publice
privind serviciile sociale:
e echipa de implementare a promovat in randul ONG-urilor necesitatea participarii in
cadrul unei retele tematice la nivel national. S-a constituit o retea informala care a
desfasurat activitati de advocacy si de influentare a politicilor publice Tn domeniul social.

Reteaua a avut in vedere o colaborare stransa si a vizat analize, pentru a cddea de comun
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acord in privinta actiunilor intreprinse. In cadrul retelei s-a dezvoltat un plan comun de
actiune 1n vederea formuldrii si promovarii de alternative la cele 6 politici publice initiate

abordate pe proiect - Th domeniul serviciilor sociale .

5. Participarea 1n cadrul unei retele tematice la nivel european, in domeniul politicilor publice

privind serviciile sociale:

e S-au organizat activitati transnationale in 2 tari membre UE (Franta si Belgia). Vizitele
transnationale au vizat informarea participantilor asupra procedurilor altor state membre
UE in domeniul vizat si de proiectul nostru. Ulterior s-au emis publicatii cu o serie de 4
numere, ce au avut caracter informativ. Publicatiile au fost diseminate in randul grului
tinta si publicate pe paginile web ale partenerilor;

e s-au identificat retele tematice la nivel european care activeaza in domeniul social;

e in activitatea transnationalda au fost implicati membrii echipei de implementare, experti
proprii, experti cooptati, persoanele aferente grupului tintd si alte persoane care au

participat / contribuit la implementarea proiectului;

6. Organizare de dezbateri publice si de prezentdri publice in vederea formularii de propuneri

alternative la politicile publice abordate pe proiect:

e s-au organizat 5 dezbateri publice si 4 prezentari publice care au reprezentat instrumente
de comunicare cu institutia publicd centrald partenera pe proiect, si nu numai.
Participantii la dezbaterile publice si la prezentdrile publice au fost: participanti la
instruiri, personal din autoritatile si institutiile publice (personal de conducere si de
executie), personal din cadrul MMPS - partener 2 si institutii aflate in subordine/sub
autoritate;

e prin intermediul dezbaterilor publice si al prezentarilor publice s-a facilitat schimbul de
pareri si de informatii in randul factorilor interesati. In cadrul acestor intalniri, s-a atras
atentia asupra unor aspecte esentiale identificate ca si propuneri alternative la politicile

initiate de Guvern Tn domeniul serviciilor sociale, atingand astfel scopul de informare, de
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comunicare catre publicul tintd, precum si a pozitiei identificate. Fiind deschise
persoanelor interesate, dezbaterile publice au fost instrumente de consultare, deoarece s-a
urmdrit exprimarea si consemnarea opiniilorr celor prezenti/ invitati. Pentru ca
dezbaterile publice sa-si atingd obiectivele, trebuie sa fie clar punctul de vedere si ce
anume se vrea sa se schimbe;

e prezentdrile publice reprezintd instrumentul prin care s-au avansat direct propuneri pe
probleme de interes public, reprezentantilor administratiei publice centrale;

e prezentdrile publice sunt similare cu dezbaterile publice in termeni de impact, cu
deosebirea cd acestea din urma aduc in plus si componenta de dezbatere, reprezentantii
administratiei avand posibilitatea sa “prezinte punctul de vedere al administratiei, sa 1l

argumenteze, sa Se exprime Tn acord sau in dezacord cu ceilalti participanti etc”.

7. Incheierea de acorduri de colaborare cu autorititi publice centrale:

e in cadrul proiectului s-au incheiat acorduri de colaborare cu urmatoarele institutii
publice: Agentia Nationala de Egalitate Sanse, Agentia Nationald pentru Protectia
Drepturilor Copilui si Adoptie si Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala.
Prin incheierea de acorduri de colaborare cu aceste institutii s-a urmarit crearea unui
dialog permanent cu reprezentantii institutiilor publice. S-a urmarit incheierea de acorduri
de colaborare cu institutiile publice, deoarece mai multi actori aflati intr-o relatie de
colaborare pot conlucra si oferi experiente conjugate si diferite, ce dau nastere la noi
initiative. Colaborarea a fost un proces orientat spre atingerea unei finalitdti pe care
partile asociate au urmarit-o, si in care partile s-au aflat intr-un raport de colaborare.
Colaborarea a fost un mijloc pentru a rezolva o problema ce nu poate fi rezolvata la fel
de bine de catre niciuna dintre parti in mod individual;

e MMPS, partenerul 2 pe proiect, in calitatea sa de institutie publicad centrald, a facilitat
incheierea acestor acorduri de colaborare si a fost deschis catre dialog in vederea
promovarii celor 6 alternative la politici publice in domeniul serviciilor sociale, abordate

pe proiect.
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8. Organizarea de intalniri directe cu reprezentantii institutiilor publice:
e s-au organizat Intalniri cu institutii publice. Tntalnirile au reprezentat instrumentul prin

care s-au avansat direct propuneri pe probleme de interes public.

9. Activitati de elaborare de politici publice alternative in domeniul serviciilor sociale:

e s-auidentificat fazele politicilor publice in domeniul social in vederea implicarii 1n
etapele de elaborare a politicilor publice: elaborare, aprobare, implementare, monitorizare
si evaluare;

e S-a urmarit ca grupul tintd sd colaboreze cu Unitdtile de Politici Publice din cadrul
institutiilor publice centrale, in special cu institutia publica centrala partener 2 pe proiect -
respectiv directia de specialiate in domeniul politicii serviciilor sociale din cadrul
MMPS, pentru a imbunatati elaborarea de politici publice, astfel ca decizia politicd sa
aibd la bazd evidente reale si nu doar impresii nefundamentate;

e s-a monitorizat si evaluat implementarea celor 6 politici publice abordate pe proiect in
vederea formularii s1 promovarii de alternative. S-a urmarit asigurarea corelarii actiunilor
implementate sau vizate spre implementare cu obiectivele politicilor publice abordate pe
proiect. Evaluarea a fost orientatd catre rezultatele obtinute si compararea lor cu cele
scontate pentru a consolida urmdtorul proces de politici publice, dar si evaluarea
necesitatii unei reformulari a politicilor publice abordate pe proiect. Prin aceste doud
etape s-au masurat indicatori de performanta si S-au comparat rezultatele obtinute cu
cele estimate initial, urmarindu-se eventuale modalitati de ajustare a celor 6 politici
publice abordate pe proiect;

e s-au elaborat alternative la politicile publice - servicii subcontractate in proiect Fundatia
Sera Romania;

e s-a urmarit dezvoltarea responsabilitatii civice, implicarea comunitdtilor locale in viata

publica si participarea la procesele decizionale;
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e s-a promovat egalitatea de sanse, nediscriminarea, precum si dezvoltarea durabild. In
acest sens s-au organizat Tntalniri in comunitate ce au avut rolul de a evalua problemele
cu care se confruntd beneficiarii de servicii de asistentd sociald, direct afectati de

politicile publice vizate pe proiect.

10. Propunerile participantilor la evenimentele organizate pe proiect pentru elaborarea de
propunere alternativa la politica publica:

Cu ocazia evenimentulului, denumit Tn cadrul proiectului ”Prezentare publicid nr. 27, s-a
prezentat alternativa la politica publica numarul 3 din proiect ”Strategii in domeniul
asistentei comunitare”. Invitati la eveniment au fost: reprezentanti ai Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, ai institutiilor publice din domeniul social: Institutul National de Cercetare
Stiintifica In Domeniul Muncii si Protectiei Sociale - INCSMPS, Colegiul National al
Asistentilor Sociali din Romania, Directia Generald de Asistentd Sociala a Muncipiului
Bucuresti, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale prin Directia Politici Servicii Sociale,
membri ai ONG-urilor din domeniul social: Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile, dar
si membrii echipei de proiect.

Discutiile s-au focusat pe marginea alternativei la politica publica “’Strategii Th domeniul
asistentei comunitare”, respectiv H.G. nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei nationale
pentru promovarea imbatrdanirii active §i protectia persoanelor varstnice pentru perioada
2015 - 2020, a Planului operational de actiuni pentru perioada 2016 - 2020, precum si a

Mecanismului de monitorizare si evaluare integrata a acestora.
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Sectiunea 7

Masuri pentru politici publice alternative elaborate si promovate in domeniul serviciilor
sociale. Tn cadrul proiectului a fost elaborata politica publici alternativa la: "Strategii in
domeniul asistentei comunitare”, descrisa la sectiunea 3 din prezenta adresa.

Conform Ghidului Solicitantului - Cererea de proiecte CP 2/2017 (MySMIS: POCA/111/1/1),
Cresterea capacitatii ONG-urilor si a partenerilor sociali de a formula politici publice

alternative:

- rezultatul de proiect este ”Rezultat program 2 - R11: 6 politici publice alternative elaborate
si promovate in domeniul serviciilor sociale, din care 2 politici publice acceptate”, cu
”Rezultat corespondent al indicatorului POCA 5S6 - ONG-uri si parteneri sociali care au
formulat si promovat propuneri alternative la politicile publice initiate de Guvern”;

- unul dintre obiectivele specifice ale proiectului este: “acceptarea de politici publice, iar
acceptarea, Conform Ghidului Solicitantului, presupune un raspuns pozitiv din partea
autoritatii publice centrale responsabile de domeniul respectiv (de exemplu, printr-o adresa

scrisa, asumata de reprezentantul legal al institutiei etc).
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